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Resumen de conclusiones
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El Barometro

Encuesta realizada en agosto y septiembre de 2024 por
encargo de la Fundaciéon Consejo Espafia Australia.
Segunda edicidn tras 2022.

Objetivo: mejorar el conocimiento de las relaciones
econdmicas entre ambos paises, recogiendo opiniones
de empresas que sostengan relaciones entre ambos,
como exportadores, importadores, empresas de capital
proveniente del otro pais e inversores.

Este bardmetro se divide en dos partes:

* Empresas de origen espaiiol contestan a preguntas sobre
Australia

* Empresas de origen australiano contestan a preguntas
sobre Espafia

Los resultados se presentan por separado para cada

uno de los dos mercados.

Introduccion \

Fundacion Consejo
Espana Australia

Conclusiones principales

En general, podemos destacar positividad y optimismo en

los

encuestados, incluso teniendo en cuenta las

situaciones de crisis recientes y actuales.

Satisfaccion y optimismo generalizados.

Tanto Espaifla como Australia son mercados valorados
positivamente en casi todos sus factores.

Las empresas tienen, en general, la intencion de incrementar
su actividad bilateral.

Sin embargo, hay preocupaciones importantes con problemas
como la distancia entre los dos mercados y la posibilidad de
incremento de costes logisticos. Por primera vez en la
encuesta, se mencionan riesgos climaticos. Los resultados son
un poco menos positivos que en 2022.

Las empresas de dichos paises tienen en general una imagen
positiva.

Seria importante mejorar el conocimiento mutuo de ambos
paises, puesto que algunos aspectos negativos se atribuyen al
desconocimiento.
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Encuesta sobre el mercado australiano

Encuesta a empresas espanolas con actividades en Australia, ya como
exportadoras, ya como empresas matrices de filiales instaladas en Australia.
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Preguntamos a las empresas espanolas si planean 305 3%
incrementar, mantener o reducir su actividad en = Aumentar
. presencia
Australia.
o No esta
El 47% de las empresas espanolas con actividad ﬂz?]f::;/
exportadora o filial en Australia que contestaron a
. . . m Reducir
la encuesta indicaron su plan de incrementar presencia
actividad. Solo el 3% plantea reducirla.
m NS/NC
Para la mayoria de las empresas espanolas que
trabajan con Australia, es un mercado rentable y
con perspectivas positivas. 2022

Sin embargo, se observa un enfriamiento de los
planes con respecto a 2022.
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Perspectivas QXD Espaiia Austratia

m Positivas
O Neutras
®m Negativas

mNS/NC

2022

8%
2%

Y

Preguntamos a las empresas espafiolas su opinion
sobre las perspectivas economicas de Australia.

El 57% de las respuestas indican unas
perspectivas positivas para la economia
australiana, mientras que solo el 3% indican
temor a un empeoramiento de la economia del
pais.

Aunque el optimismo es dominante, igual que en
la encuesta de 2022, el porcentaje de respuestas
positivas ha bajado un 19% desde la encuesta
anterior.
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Problemas y amenazas
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Preguntamos a las empresas espanolas qué

problemas han sufrido durante su experiencia en Distancias y logistica _ 35

Australia. 1
Regulaciones 15
Destaca uno muy por encima de los demds: la distancia a S et
Australia. Las empresas mencionan una y otra vez las Ninguno 145 \
complejidades de un mercado tan lejano, como el coste S — ) T —————
logistico, la duracion del transporte, la diferencia horaria o la Instituciones y burocracia 9
diferencia de las estaciones. i
Competencia 8

Las empresas también sefialan dificultades con regulaciones
estrictas, los tramites burocratios y los competidores, Otros 6
especialmente los del Sudeste Asiatico. 7

Socios locales 4
Pero destaca que 14 encuestados declaran no haber tenido .
ningun problema de importancia al trabajar con Australia. Costes 4
También destaca que problemas relevantes en otros mercados Demanda 4
son practicamente inexistentes en Australia. Por ejemplo, el 1
riesgo politico, el riesgo de cambio o las infraestructuras. Tipo de cambio 3

Nota metodoldgica: los encuestados respondieron a esta pregunta libremente, y sus
respuestas han sido clasificadas posteriormente en estas categorias.
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Competencia _ 43 Preguntamos a las empresas espanolas qué

. . o amenazas potenciales las preocupan mds con
Distancias y logistica 21 o )
| respecto a su futura actividad en Australia.

. Ninguna 6 Z\
""""" LT La competencia es la principal preocupacion para el futuro. No

Regulaciones 5 solo destaca la competencia asiatica (China, India y sudeste),
R sino también la competencia local australiana en sectores que

Riesgo politico 4 se estan desarrollando.
Tipo de cambio 3 La distancia también es una amenaza relevante, sobre todo si

1 factores externos elevan el coste de los transportes.

Instituciones y burocracia 2
i Amenazas que son relevantes en otros mercados, como el

Desconocimiento 2 riesgo politico o regulatorio, son poco importantes en
, Australia. Sefialar que, por primera vez, un encuestado
Riesgo climatico | 1 destaca el riesgo climatico.

n Nno encuentran amenazas importantes.
Cultura 1 6 encuestados no encuentran amenazas importantes

Nota metodoldgica: los encuestados respondieron a esta pregunta libremente, y sus
respuestas han sido clasificadas posteriormente en estas categorias.
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Factores de atraccion
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Pedimos a las empresas espafnolas que valorasen
diferentes factores de la economia de Australia.

Lo que mas destaca es el escaso peso de los factores
negativos. La mayoria de los factores tienen muy pocas
evaluaciones negativas. Tan solo los costes (energéticos,
inmobiliarios) y los incentivos publicos son aspectos poco
atractivos.

En cambio, las empresas destacan muy positivamente la
calidad de vida y seguridad en Australia, seguida del bajo
riesgo  politico, recursos naturales, infraestructuras,
tecnologia, distribucion y seguridad juridica.

Australia es, por tanto, un mercado muy atractivo a ojos de las
empresas espanolas, en casi todos sus aspectos.

Las valoraciones son extremadamente similares a las de 2022,
observandose un leve empeoramiento de los aspectos
negativos y neutros.

Fundacion Consejo

Atractivo del pais D Espaiia Austratia

Calidad de vida
y seguridad

Costes

inmobiliarios Riesgo politico

Recursos
naturales

Costes

energeéticos \

Fiscalidad e

incentivos ——— "

publicos

Infraestructuras

Acceso a otros Innovaciony

mercados fuera nivel
del pais  Entorno tecnoldgico
regulatorioy Acceso a
seguridad distribuidores

juridica

e==0Sitivo neutro e=snegativo



Barometro de relaciones econdmicas

Fundacion Consejo

Espafia — Australia 2024 MercadO Ia bOraI \ Espana Australia

Disponibilidad de
formacion adaptada
alas necesidades
de laempresa

Conocimientos

Coste laboral .
técnicos

Disponibilidad para
desplazamientos y

cambio de
residencia

Dominio de idiomas

Regulacion laboral

e==POositivo Neutro essNegativo

Pedimos a las empresas espafnolas que valoraran
diferentes factores del mercado Ilaboral de
Australia. Este concepto es interesante para las
empresas con planes para invertir en Australia.

Hay un predominio de las valoraciones positivas.
Pocas empresas destacaron factores negativos, y
casi todos los factores son mucho mas positivos y
neutros que negativos.

Hay que destacar que los aspectos que mas
valoran las empresas son la formacion
(incluyendo idiomas) y el conocimiento técnico. El
factor menos destacado es el coste laboral.

Los resultados de 2024 son muy similares a 2023.
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Percepcion
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Imagen de las empresas M Fundacién Consejo

espanolas

m Positiva
O Elementos positivos
y negativos

m Negativa

ENS/NC

2022

10%, 3%

Espana Australia

Preguntamos sobre la imagen de las empresas
espanolas en Australia.

El 51% piensa que las empresas espaiolas tienen
buena imagen en Australia.

S6lo un 6% destaca lo negativo, y un 20% senalan
elementos tanto positivos como negativos en la

percepcion.

El principal problema es el desconocimiento y el
bajo perfil de Espana en Australia.

En general, consideran merecida y justa esta
imagen.

Los resultados son menos positivos que en 2022.
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Preguntamos por la percepcion que las empresas
espanolas, en general, tienen sobre el mercado
australiano.

m Positiva
El 31% de los encuestados contestaron que en
Espana se tiene una visidn positiva del mercado
australiano, y la misma cifra opind que Ila

O Elementos positivos y
negativos

. s . , Negati
percepcion es negativa. El 16% hablé de aspectos wHegativa
positivos y negativos. L NS/NG
El gran problema es el desconocimiento. Hay
poca informacion sobre Australia en Espafa, y las

2022

empresas temen la distancia y las barreras de
entrada. Afortunadamente, algunas empresas
destacan la seriedad del mercado vy sus
oportunidades.

11%

2

Los resultados son menos positivos que en 2022,
indicando la necesidad de difusion.



Barometro de relaciones econdmicas Fundacién Consejo
\ Espana Australia

Espana — Australia 2024

Sostenibilidad
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Estrategia de sostenibilidad \ Espaiia Australia

B Sj

mNo

B NS/NC

2022

Preguntamos a las empresas espariolas si tienen
una estrategia de sostenibilidad en el mercado
australiano.

El 15% de las empresas encuestadas (empresas
con filiales en Australia y empresas exportadoras
a Australia) declararon tener una estrategia de
sostenibilidad que afecta a sus actividades en
Australia.

La mayoria (56%) declararon no tenerla.

Esto indica que la sostenibilidad no es vista por
muchas empresas como un componente de su
competitividad en Australia. Las respuestas le dan
menos importancia que en 2022.
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Valoracion de reformas
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Espana Australia

Espana — Australia 2024

Preguntamos a las empresas espanolas qué
reformas verian mas atractivas para incrementar
su presencia en el mercado australiano. Esta
pregunta estaba orientada, fundamentalmente, a Cargas administrativas

las empresas espanolas con filial en Australia. -

Carga fiscal

Incentivos
Reducir las cargas fiscales y administrativas son

las posibles reformas mejor valoradas. Flexibilidad laboral
En cambio, mejorar la cualificacion de los
trabajadores y los incentivos a la 14D es la idea
menos valorada.

Otros

Incentivos a |+d+i

Las empresas le dan una valoracion media a :

mejorar incentivos y aumentar flexibilidad Cualificacion de
trabajadores
laboral.

Las reformas estdn ordenadas por numero de respuestas.
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Muestra



Barémetro de relaciones econémicas ~ Caracteristicas de las empresas Fundacién Consejo
Espafia — Australia 2024 que respondieron \ Espania Australia

Sectores de empresas encuestadas - Afnos de presencia en Australia

Agroalimentario | | 32

Construccion y auxiliar ' 14

Productos de consumo ::I 9 23
Otros | 18

Magquinaria J 8 9 8 7 9

Industria metalGrgica [ 7 u!—!

Industrial sin especificar
P ] 7 10+ afios  6-10 aflos  3-5afos  1-2afos <1 afo NS/NC
Textil 5

Servicios a empresas 4

Quimica
TIC
Industria naval

Tamafio a nivel global
(trabajadores)

Energia
Electronica

55

Mineria

38

Automocion
Logistica
12

Turismo
N.d.

I—‘HI—‘HHI—‘NNNw

0-50 51-250 251-5000 5000+
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Encuesta sobre el mercado espaiol

Encuesta a empresas australianas con actividades en Espafa, ya como
exportadoras, ya como empresas matrices de filiales instaladas en Espana.
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Presencia en Espana
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Preguntamos a las empresas si planean

incrementar, mantener o reducir su actividad en 504
ES’D ek = Aumentar
presencia

El 80% de las empresas australianas con
relaciones econdmicas con Espafia que o No estd
contestaron a la encuesta indicaron su plan de ﬂggf::;/
incrementar actividad.

= NS/NC
Para la mayoria de las empresas australianas que
trabajan con Espana, es un mercado rentable y

2022

con perspectivas positivas.

K

Los resultados son muy similares a los de 2022.
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Perspectivas QXD Espaiia Austratia

m Positivas

O Neutras

m Negativas

2022

Preguntamos a las empresas australianas su
opinion sobre las perspectivas economicas de
Espana.

El 56% de los encuestados tienen perspectivas
positivas sobre la economia espafola.

El 31% tienen perspectivas neutras, y el 13% son
pesimistas.

Las respuestas indican que la mayoria confia en la
economia espafola, aunque no sea una postura
de amplia mayoria.

En 2022 mas encuestados indicaron perspectivas
tanto positivas como negativas, y casi ninguno
neutras.
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Problemas y amenazas
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Preguntamos a las empresas australianas qué
problemas han sufrido durante su experiencia en

~ Instituciones y burocracia 12
Espana. Y
Distancia y logistica 8
El resultado mas destacado es la queja por Competencia A
roblemas burocraticos, como los referentes a R R R SRRy, PR i
P . g . ’ 2o . Ninguno 3
permisos, certificaciones y tramites de varios e erienren i s -
tipos. Otros
Demanda 3
También destaca la presion que ejercen los costes ]
oo .. Regulacion 3
logisticos sobre la actividad, que ha empeorado ]
en los ultimos anos segun algunos encuestados. Inflacion 1
Cultura 1
Problemas tipicos de las operaciones
. . . Fiscalidad 1
internacionales como la cultura o el tipo de
cambio no han sido relevantes para las empresas Tipo de cambio 1

australianas.

Nota metodoldgica: los encuestados respondieron a esta pregunta libremente, y sus
respuestas han sido clasificadas posteriormente en estas categorias.
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Competencia

Regulacion

I o

---------

Instituciones y burocracia
Riesgo politico

Distancia y logistica
Otras

Riesgo climatico
Evolucion econdmica
Cultura

Demanda

Fundacion Consejo
\ Espana Australia

Preguntamos a las empresas australianas qué
amenazas potenciales las preocupan mds con
respecto a su futura actividad en Espana.

Las amenazas mas mencionadas son:

e La competencia, tanto legitima como copias de inferior
calidad.

* Regulacién, mencionando los aspectos ambientales vy
sanitarios.

 Laburocraciay las decisiones de la administracion.
« Elaumento de los costes logisticos.

Nuevamente, destacan las respuestas que no
esperan ninguna amenaza grave en el corto plazo.
También destaca que algunos encuestados, por
primera vez, mencionen el riesgo climatico.

Nota metodoldgica: los encuestados respondieron a esta pregunta libremente, y sus
respuestas han sido clasificadas posteriormente en estas categorias.
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Factores de atraccion
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Pedimos a las empresas australianas que
valorasen diferentes factores de la economia de
Espana.

Los aspectos mas fuertes son tipicos de las
economias mas desarrolladas: calidad de vida,
infraestructuras, acceso a terceros mercados vy
distribuidores, tecnologia y seguridad juridica.

Los aspectos peor destacados son los incentivos
publicos y la fiscalidad, y los costes energéticos e
inmobiliarios.

Predominan ampliamente las valoraciones
positivas. La mayoria de los factores son
atractivos para las empresas australianas.

Atractivo del pais \

Fundacion Consejo
Espana Australia

Calidad de vida
y seguridad
Fiscalidad e

incentivos Infraestructuras
publicos
Acceso a otros
Costes
L mercados fuera
energeéticos ,
del pais
Costes Acceso a

inmobiliarios distribuidores

Innovaciény

Riesgo politico nivel
Entorno tecnologico
Recursos regulatorio y
naturales seguridad
juridica

e==P0sitivo Neutro essNegativo
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Conocimientos
técnicos

Formacion adaptada

Regulacion laboral
alaempresa

Disponibilidad para/

- Coste laboral
desplazamientos

Dominio de idiomas

e==POositivo Neutro essNegativo

Pedimos a Ilas empresas australianas que
valorasen diferentes factores del mercado laboral
de Espana.

Los aspectos mas fuertes son los relacionados
con la formacién: conocimiento técnico,
formacion especializada e idiomas. También el
coste laboral es un factor positivo

Los factores menos atractivos para las empresas
australianas se observan en la regulacion laboral y
la flexibilidad del personal para desplazamientos.
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Percepcion
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Imagen de las empresas / Fundacién Consejo

australianas

m Positiva
O Elementos positivos
y hegativos

m Negativa

BENS/NC

2022

\ Espana Australia

Preguntamos sobre la imagen de las empresas
australianas en Espana.

Hay diversidad de opiniones entre los
encuestados sobre la imagen de las empresas
australianas en Espana.

El aspecto negativo mas mencionado es el
desconocimiento, la ausencia de imagen.
Mientras que los aspectos positivos mas
mencionados son la seriedad y profesionalidad.

Los resultados son algo mas positivos que los de
2022.
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Preguntamos por la percepcion que las empresas
australianas tienen, en general, sobre el mercado
espanol.

7%

m Positiva

La percepcion positiva del mercado espanol es N
0 Elementos positivos

minoritaria, solo un 18% de los encuestados este y negativos
ano ofrecen una vision marcadamente positiva. = Negativa
m NS/NC

Entre los aspectos negativos, los encuestados

destacan sobre todo que Espana es un mercado

poco conocido para las empresas australianas,

con una importante falta de imagen, sobre todo

en comparacion con los mercados europeos 2022

vecinos: Francia, ltalia, Reino Unido, o incluso 18%
paises mas pequenos como Paises Bajos.

Los resultados son menos positivos que en 2022.
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Sostenibilidad
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Estrategia de sostenibilidad M Eﬁ;,aﬁi; Australia

mSi

mNo

ENS/NC

Preguntamos a las empresas australianas si
tienen una estrategia de sostenibilidad en el
mercado espanol.

El 38% de los encuestados indicaron tener una
estrategia de sostenibilidad, el 41% no tenerla.

Esto sugiere que los factores asociados a la
sostenibilidad no son todavia factores clave a
tener en cuenta para la entrada en el mercado
espanol, para muchas empresas australianas.
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Valoracion de reformas
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Preguntamos a las empresas australianas qué Reduclr cargas
’ s . . aaministrativas

reformas verian mds atractivas para incrementar

su presencia en el mercado espanol.

Reducir la carga fiscal

Reducir las cargas administrativas y fiscales serian Mayor disporibilidad de
las reformas mas valoradas. incentivos y

subvenciones

. .. - Mayor flexibilidad del
En cambio, no se observan prioritarias por los - ercado laboral

encuestados aquellas reformas para mejorar la ]
cualificacion de los trabajadores o disponer de
mas incentivos a la 1+D+i.

Otras

Mayores incentivos
[+D+i

Mejorar la cualificacion
de los trabajadores

Las reformas estdn ordenadas por numero de respuestas.
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Muestra
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Sectores de empresas encuestadas ANnos de presencia en Espana
Agroalimentario | 13 24
Servicios a empresas * 6
Mineria ~ 4 g
Industria ~ 3 2 3 2
Logistica 4:| 2 10+ aflos  6-10 afios 3-5 afios 1-2 afos < 1afio
Quimica 2
Servicios legales 2 ~ . .
1 Tamano a nivel global (trabajadores)
Turismo y hosteleria 2 28
Tc | 11

Arte y cultura | | 1
Educacion | | 1
Textl | |1

Comercio | | 1 0-50 51-250 251-5000
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Metodologia
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Universo Muestra y fuentes
El universo de la encuesta incluye a todas las Para tener la muestra mas completa posible, hemos
empresas espanolas y australianas con intereses identificado empresas de los tipos deseados en
econdmicos en el otro mercado. Esto se concreta multiples fuentes:
en:

* Experiencia previa y conocimiento personal de Gedeth
Network y la Fundacién Consejo

Empresas exportadoras: espanolas que venden al
P P P 9 e Base de datos ORBIS

el mercado australiano y australianas que venden * Directorio de empresas exportadoras de la Camara de
al mercado espanol. Comercio de Espafia (directorio.camaras.org)
* Directorio de empresas espafolas instaladas en Australia de
ICEX

Empresas con filiales: empresas espanolas de
capital australiano, asi como su matriz, y
empresas australianas de capital espanol, asi
como su matriz. Se ha intentado hacer Ia
encuesta tanto a la empresa filial como a la
matriz.

* Asociaciones sectoriales australianas y espafiolas
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Realizacion de la encuesta Difusion
La recogida de respuestas se ha llevado a cabo a La difusion se ha realizado en dos fases.
través de una plataforma web de encuestas
alojada en servidores europeos (survey.zoho.eu). Primero se ha enviado un correo electrénico a cada

contacto de la muestra, con un enlace a la encuesta.
No se han requerido obligatoriamente datos

identificativos de las empresas ni de las personas Posteriormente se ha intentado contactar telefdnica

gue responden, para no desincentivar la y presencialmente para solicitar que contestaran la

respuesta, y porque no eran necesarios para los encuesta, o recoger sus respuestas directamente.

fines del estudio. Se ha realizado campania telefénica tanto a los
contactos en Espafia como a los contactos en

Hay dos versiones de la encuesta, y cada Australia.

contacto ha recibido solo una. Las preguntas son
iguales en ambas versiones, pero en una se
pregunta sobre Espafia, y en otra se pregunta
sobre Australia.



Barometro de relaciones econdmicas

Fundacion Consejo

Espafia — Australia 2024 \ etOd O l Og Ia \ Espana Australia

Acciones y resultados

Fecha de inicio 2-8-2024
Fecha de fin 30-9-2024

: = lari li
Medio ormu arlo.on iney

entrevistas

Potenciales encuestados SobreEspafia 202
contactados Sobre Australia 746
NuUmero total de Sobre Espafia 39

respuestas validas Sobre Australia 109
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